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INFORME DE PROGRESO ANUAL DEL PROYECTO

Titulo del Proyecto

Céatedra Iberoamericana para la Ensefianza de la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE)

Fecha de entrega al PNUD

Diciembre 2014

Elaborado por:

Maria Eugenia Boza

Award ID:

Award 62251/Project ID 79656

Efecto esperado del Programa Regional (del
RPD):

Resultado 2 (SP/RPD): Fortalecer los sistemas de
gobernabilidad democratica para que den respuesta a las
expectativas de los ciudadanos de ser oidos, de mejorar sus
vidas a través de un desarrollo efectivo, de vivir en Estado de
Derecho y que las autoridad rindan cuentas de su gestion.

Producto 2.4 (SP/RPD): Involucramiento efectivo y transparente
de la sociedad civil en el marco y los procesos de dialogo para el
desarrollo nacional/ Capacidades institucionales para combatir la
discriminacion y atender nuevos retos del desarrollo.

Productos esperados del

Red de universidades con capacidades de docencia e

Programa investigacién en Responsabilidad Social Empresarial (del
Regional: PRODOC)
Organismo de Ejecucion: PNUD DRALC
Organismo (s) de Implementacion: RSC Panama / Cluster A
Fecha de inicio del Award ID: 2011
Fecha de término del Award ID: 2014

Presupuesto Total del Proyecto (Award ID):

USD 342,232.81

Paises participantes:

12 paises de América Latina y el Caribe

Periodo del Informe:

Del 01/01/2014 al 31/12/2014

Gastos totales en el periodo:

USD 54,921.23 (al 4 diciembre 2014)

Breve descripcion del Proyecto

Este proyecto regional contribuye a promover el desarrollo humano inclusivo y los Objetivos del Milenio a
través de la promocién de la responsabilidad de las empresas en el desarrollo. Especificamente, el

objetivo de la “Catedra Iberoamericana para la ensefianza de la Responsabilidad Social Empresarial RSE”
es apoyar la diseminacion de los principio de la RSE entre las comunidades académicas y empresariales
de América Latina y el Caribe. El proyecto regional se concentra en desarrollar capacidades en RSE en
las universidades de América Latina y el Caribe que se han afiiado a REDUNIRSE (la Red de
Universidades por la Responsabilidad Social) y han aceptado el reto de promover la RSE entre las plantas
académica, los programas docentes y en las actividades de extensién de las mismas universidades. A
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través de la incidencia en el mundo académico se busca incidencia en la formacion de las nuevas
generaciones de economistas, contadores, ingenieros, abogados y otras profesiones claves para el
desarrollo de América Latina y el Caribe.

Este proyecto se apalanca en una iniciativa regional previa del PNUD para promover la RSE a través de
redes académicas. Desde 2008 hasta 2011 y con el apoyo del Fondo Espafia-PNUD, La Direccion
Regional para ALC (1) promovié la creacion de REDUNIRSE (www.redunirse.org) como una liga de
universidades en paises de Iberoamérica, y (2) apoyo el desarrollo de capacidades en RSE a través de
un programa de formacién de formadores para crear masa critica en estos temas.

La Catedra Iberoamericana sirve de marco para la cooperacion entre y con 251 universidades en América
Latina y el Caribe para el creacién de programas educativos de pregrado y postgrado, y para la producciéon
de contenidos docentes relevantes para le ensefianza de la RSE en la region. A través de este proyecto
regional, PNUD contribuye al desarrollo a través del entrenamiento de profesores universitarios en RSE y
promueve el intercambio de ideas, perspectiva s y buenas practicas entre las comunidades académicas y
empresariales en la regién, estimulando el rol activo de las empresas en el desarrollo humano.

Este proyecto regional cuenta con el apoyo de Banco Santander y representa una oportunidad para
DRALC de construir alianzas estratégicas con el sector privado.

1) PRINCIPALES LOGROS DEL PROYECTO

Descripcion de los principales logros del proyecto afio 2012

El proyecto inicia su ejecucion en enero de 2012, una vez que se han alcanzados los objetivos del proyecto
preliminar (Proyecto Regional “Universidades para la Responsabilidad Social Empresarial”) que tuvo el
apoyo del Fondo Espafia-PNUD. En ese proyecto anterior se alcanzaron dos objetivos que eran pre-
requisitos para la instalacion de la Catedra Iberoamericana de RSE: (1) se cre6 y consolidé la red
REDUNIRSE que agrupa a casi 250 universidades de 12 paises de América Latina y el Caribe y (2) se
llevd a cabo el programa de formacion de formadores para desarrollar capacidades en temas de RSE de
600 profesores universitarios. Un elemento de la estrategia de sostenibilidad de largo plazo de estas redes
es que la sede esta en una de los socios de la red, la Universidad de Buenos Aires (UBA) y el Centro
Nacional de Responsabilidad Social Empresarial y Capital Social (CENARSECS) afiliado a esa misma
universidad.

Actualmente, como resultado de esa iniciativa existe:

1. Una plataforma virtual para la articulacion de la red, el sitio web www.redunirse.org que sirve de
base para la diseminacion, comunicacién e intercambio sobre temas de RSE ( a cargo de
CENARSECS) y,

2. Unared de 900 egresados Yy participantes de los Programas de Formacion de Formadores en
RSE.
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En el marco del Proyecto Regional Céatedra Iberoamericana de RSE durante 2014 se obtuvieron los
siguientes logros:

1. Se continuaron los esfuerzos de coordinacién de la red de universidades a través del enlace con
el CENARSECS y otros actores clave.

2. Se apoyd a CENARSECS en la gestion de la red y de la plataforma web:
a. Continuaron las actividades de mantenimiento de la red que cuanta en diciembre de
2014 con 252 instituciones miembros en 20 paises de América Latina y el Caribe y 2
paises de Europa (www.redunirse.orq)

b. Entre mayo y septiembre se apoyd la remodelacién de la pagina web para adoptar una
modalidad més versatil optimizada para teléfonos maviles y tabletas. La nueva version
estuvo en linea a partir de noviembre 2014. Esta pendiente un andlisis del impacto del
redisefio en el alcance de la pagina.

c. En marzo se creé el grupo Facebook de egresados para sustituir el foro privado y se
apoy6 al CENARSECS con el disefio de una estrategia de contacto y dinamizacién del
grupo Facebook. En diciembre de 2014 el grupo tenia 185 miembros.

d. Se produjeron 4 boletines informativos que circularon a una red amplia de 20,000
personas involucradas en RSE en ALC que incluye a contactos de las universidades,
académicos, especialistas y otras personas que se han suscrito al boletin.

3. Como parte de una estrategia de dinaminzacion de la red de egresado, se conformoé la Catedra
Iberoamericana de Responsabilidad Social y Desarrollo Humano Sostenible, una iniciativa
inter-universitaria promovida por egresados de los programas de formacion:

a. Después de unintenso proceso de discusion, se consensud un documento de constitucion
de la catedra y en junio 2014 se formalizo el grupo promotor como Comité Ejecutivo de la
Cétedra.

b. Autoridades de cuatro universidades aceptaron conformar la Catedra Iberoamericana de
Responsabilidad Social y Desarrollo Sostenible (RS & DS). Esas universidades son:
i. Universidad de Concepcion — Chile
ii. Universidad Nacional de Rosario — Argentina
iii. Universidad de Sevilla — Espafia
iv. Pontificia Universidad Javeriana de Cali — Colombia

c. Se cre6 entonces el Comité Ejecutivo (CE) de la Céatedra, que ha sostenido reuniones de
trabajo regulares para seguimiento de compromisos y la organizacion de la conferencia.

d. En octubre 2014 hubo la primera reunién del Comité Técnico de la Catedra, un que se
constituyd por invitaciéon a un grupo de graduados de los Programas de Formacién de
Formadores que fueron parte del grupo piloto de promocién de un enfoque de ensefianza,
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y que han impulsado la profundizacién de la ensefianza de la responsabilidad social en
sus respectivas universidades.

Ll Responsabilidad y Sostenibilidad

&3@’

Catedra Iberoamericana de Responsabilidad
Social y Desarrollo Sostenible

4. En octubre 2014 tuvo lugar la segunda Conferencia Académica Iberoamericana en Concepcion,
Chile. Asistieron 113 personas de 13 paises de la region y otras 86 personas siguieron parte de
las sesiones via web-streaming. El contenido de la conferencia se puede ver en el ver programa
adjunto e incluyo:

a. un dia de ponencias dictadas por especialistas destacados de instituciones aliadas en la
promocion de la responsabilidad social, incluyendo el Centro Regional del Pacto Global,
la red argentina del Pacto Global, PNUD-Argentina, PNUD-Chile, el Consejo Minero de
Chile y otras organizaciones publicas y privadas.

b. un dia de presentacion de trabajos de investigacion que fueron evaluados a través de un
proceso académico de peer-review a cargo del consorcio de las 4 universidades chilenas
anfitrionas del encuentro.

c. Un concurso de casos de estudio en el que se recibiron 12 casos y 2 de ellos recibieron
mencion especial.

Responsabilidad y Sostenibilidad

@’ Il Conferencia Académica lberoamericana
VIl Encuentro Internacional de Educacion
para la Responsabilidad Social
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1) AVANCE DEL PROYECTO

Indicar el grado de avance de las actividades y de los productos programados en el Proyecto
para el afio.

Creacion de la Catedra Iberoamericana en Ensefianza de la Responsabilidad
Social Empresaria para promover el desarrollo de ofertas formativas en RSE en
Producto 1 universidades de América Latina y el Caribe y con ello incidir en la formacion de
ingenieros, contadores, abogados y otras profesiones clave para el desarrollo.

: Award 62251/Project ID 79656
Project ID

1. Numero de universidades afiliadas a la red

2. Dinamismo de la red para difundir contenidos sobre RSE y desarrollo medido
en el tréfico en la pagina y la circulacion de los boletines

3. Numero de documentos o materiales sobre enfoques y modelos de
ensefianza de la RSE

4. Numero de talleres sobre ensefianza de la RSE

5. Numero de docentes universitarios (desagregados por género) capacitados

en los talleres de desarrollo de capacidades en temas de ensefianza de

RSE, el nimero de universidades que estan representados en los talleres y

el nimero de paises que se benefician del desarrollo de capacidades

docentes en RSE

Numero de nuevas propuestas de nuevas iniciativas docentes en RSE

Numero de participantes, el nimero de universidades y el nimero de paises

gue participan en el Il Seminario Iberoamericano de ensefianza de la RSE.

8. Numero de rectores universitarios que participan en actividades o reuniones
de la Catedra Iberoamericana

9. Disponibilidad de evaluacion de logros e impacto del proyecto

Indicador (es)

~No

PNUD/DRALC presta apoyo a la red de universidades REDUNIRSE, que en enero de
2012 cuenta con 220 miembros; existe una pagina web sin mediciones de tréafico; se
realizé en junio de 2011 el Primer Seminario Iberoamericano de ensefianza de RSE;
con la participacion de 150 educadores de 17 paises; rectores; no existe un
mecanismo para promover el desarrollo de nuevas propuestas docentes en RSE.

Linea (s) de Base

1. Lared de universidades por la RSE, REDUNIRSE, se mantiene
2. Al menos 3 ediciones del boletin de REDUNIRSE y 3 ediciones del boletin
Meta (s) del afio de egresados para mantener las redes como plataformas de diseminacion de
201 informacion _
3. Al menos 2 documentos o materiales sobre enfoques y modelos de
ensefianza de la RSE
4. Meta cumplida en 2012

One United Nations Plaza, New York, NY 10017 | TIf.: +1 (212) 906 5000 | www.undp.org



Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Direccion Regional para América Latina y el Caribe

&

Al servicio

de las personas

y las nacione.

c

No o

Meta cumplida en 2012
Meta cumplida en 2012
Se lleva a cabo el Il Seminario Iberoamericano de ensefianza de la RSE con
al menos 100 participantes de la academia.

8. Se lleva a cabo una reunién con al menos 50 rectores o autoridades
universitarias en el marco del Il Seminario Iberoamericano.
9. Informe de evaluacion del proyecto entregado

Actividad 1 Afio Meta % de logro
a. Se mantuvo el nUmero de
afiliado. Al cierre de 2014
habian 252 universidades
1. Laredde afiliadas de 22 paises.
universidades por la b. Se produjeron 4 boletines
Coordinacion de la RSE REDUNIRSE se para la red amplia de
Catedra y los mantiene 20,000 personas
eventos 2. Al menos 3 ediciones involucradas en RSE en
académicos, y del boletin de ALC y se cre6 un grupo
laboracién d REDUNIRSE y 3 Facebook privado para los
elaboracion de 2014 ediciones del boletin dos de |
documentos de earesad ) egresados delos
sustantivos sobre meaﬁ'?eﬁzflaossrgieas programas de formacion
RSE como plataformas de egresados y que permite
Q|sem|na_c§|on de una comunicacién mas
informacion informal, més fluida y peer-
3. Meta lograda en 2012 to-peer.
80% de logro
Actividad 2 Meta del afio Indicador % de logro
Se invit6 a académicos
egresados de los Programas de
Formacion de Formadores en
RSE a participar en la
Conferencia Académica
Programa de Iberoamericana que incluia un
talleres de g mg:g;olgr?ggaegnzmz dia completo dedicado a los
formacion de 2014 ' 2012 9 grandes temas en la agenda de
formadores [
6. Meta lograda en 2012 la ONU = relativos a la

responsabilidad de la empresas:
el rol del sector privado en la
agenda post-2015 y la agenda
los Principios Rectores sobre
Empresas y Derechos
Humanos.
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Actividad 3 Meta del afio Indicador % de logro
7. Selleva a cabo el Il Se organiz6 la Conferencia
Seminario Académica l|beroamericana de
Iberoamericano de RSE en octubre 2014 en
ensefianza de la RSE | Concepcion, Chile. Estuvieron
Il Seminario con al menos 100 presentes 113 acadgmlcos y
Iberoamericanc participantes de la especialistas de 13 paises, mas
academia. 86 personas siguieron las
sobre la 2014 reuniones via web-streaming.
ensefianza de la 8. Sellevaacabouna | Nimero de nparticipantes, el
RSE reunion con al menos | Numero de universidades y el
50 rectores o numero de paises que participan
autoridades en el I Seminario
universitarias en el Iberoamericano de ensefianza

marco del Il Seminario | de 1a RSE

Iberoamericano 100% de logro

Actividad 4 Meta del afio Indicador % de logro
El informe de evaluacion esta en
curso através de entrevistas con
actores clave y con egresados
Evaluacion del B selecpionqdos, ya través de un
programa e 9. Informe de evaluacion cuestionario masivo a todos los
informe de 2014 del proyecto participantes en el programa. El
resultados entregado informe serd presentado en el

2014 Comentarios
Catedra lberoamericana en Ensefianza de la
Responsabilidad Social Empresaria en marcha
como instrumento para promover el desarrollo de
90% ofertas formativas en RSE en universidades de

Ameérica Latina y el Caribe y con ello incidir en la
formacién de ingenieros, contadores, abogados y
otras profesiones clave para el desarrollo.
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11)) RIESGOS DEL PROYECTO

Describir los riesgos identificados para el proyecto. Incluir las medidas que han sido
adoptadas para enfrentarlos.

# Descripcién del riesgo Fecha de Tipo Medidas adoptadas y

identificacion fechas

1 La universidades afiliadas a Desde el inicio Estratégico | Involucrar a las mas altas
REDUNIRSE no asumen el autoridades universitarias
compromiso de renovar la (rectores) en la
ensefanza de la RSE y no prestan conformacion de lared y
apoyo a las nuevas propuestas las actividades clave de la
educativas. Cétedra

2 El apoyo de las universidades a la | Desde el inicio Estratégico | En las actividades del
iniciativa puede verse restringido proyecto se identificaran
por falta de recursos financieros las universidades mas

dispuestas a innovar en
estos temas y se dara
prioridad al trabajo con
ellas.

3 El Proyecto impone retos de Septiembre 2012 Institucional | Se dedican esfuerzos
coordinacién institucional entre (tiempo, reuniones,

PNUD vy las organizaciones socias consultas) para optimizar
en la iniciativa (donantes, oficinas la coordinacién inter-

de pais donde estan las institucional con socios en
universidades mas activas y sede esta iniciativa de esta

de las actividades). iniciativa.

4 El impacto del proyecto depende Septiembre 2012 Estratégico | En el disefio de las
de los vinculos entre las actividades de 2013 se ha
universidades y las empresas incorporado el objetivo de

fortalecer la alianza
universidad-empresas.

5 El proyecto es una iniciativa sui Septiembre 2012 | Estratégico | En el disefio de las
generis en el Programa Regional y actividades de 2013 se ha
tiene el riesgo de quedar aislado incorporado la busqueda
de las iniciativas y temas que de sinergias con iniciativas
pueden potenciarlo, a su vez regionales que pueden
reduciendo el valor estratégico de potenciar y beneficiarse de
esta iniciativa como plataforma de esta red y con los temas
difusion (advocacy) del PNUD en principales de la agenda
ALC. desarrollo del PNUD en

ALC.

6 Existe el riesgo de que agentes Diciembre 2013 Estratégico | Se ha desarrollado un

inescrupulosos usen a Redunirse procedimiento de afiliacion
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para avalar instituciones de
dudosa reputacion

riguroso. Se solicitan
documentos que avalan a
la institucién y se hace
una revision documental
de su presencia en web y
se consultan proveedores
de informacioén de
instituciones de educacién
superior, por ejemplo
Universia, antes de
aprobar la afiliacién de
una nueva institucion.

V)

PRINCIPALES PROBLEMAS EN LA EJECUCION E
IMPLEMENTACION

Describir los principales problemas experimentados durante la ejecucién e implementacion.
Incluir las medidas que han sido adoptadas para enfrentar las dificultades.

NU Descripcién del problema Fecha de Tipo de Medidas adoptadas y
m. identificacién problema fecha
1 Este tipo de proyecto (organizacién de Operativo

eventos) tiene una importante carga
operativa que realiza a través del Centro
Regional de Servicios en Panama. Sin
embargo, las contrataciones y arreglos
logisticos estan concentrados en el
tiempo y hay importantes cuellos de
botella en los procesos administrativos.

V) LECCIONES APRENDIDAS

Describir brevemente las lecciones aprendidas durante el afio.

| Utilizacion

| NGm. | Descripcion
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1 La academia y en particular los profesores universitarios son
un aliado natural para la promocion del desarrollo y son muy
proclives a trabajar en redes nacionales, regionales e
internacional. Sin embargo, en América Latina las
universidades parecen estar poco involucradas en los
debates sobre desarrollo. Existe una importante oportunidad
de difundir los mensajes principales del PNUD (desarrollo
con un enfoque de derechos humanos) a través de redes
académicas.

A juzgar por esta iniciativa,
PNUD/RBLAC tiene importante
oportunidades para aprovechar la
disposicion de las universidades
para trabajar en redes en
actividades regionales que ademas
requieren de un enfoque
politicamente balanceado.
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